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PRESENTACION

El Talento Humano es el capital més valioso de nuestra Empresa, la Alta Gerencia esta
comprometida con el cumplimiento de la Misién Institucional, considerando prioritario el
mejoramiento de las competencias y habilidades de los servidores publicos de la Empresa de
Desarrollo Urbano y Vivienda de Interés Social de Barrancabermeja, EDUBA. Con este
proposito y en cumplimiento de los lineamientos normativos, se formula el presente Plan
Institucional de Capacitacion - PIC 2021.

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 909 de 2004, y segun los lineamientos del Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion - PNFC para el Desarrollo y la profesionalizacién del
servidor publico del Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, debe disefiar
y ejecutar el Plan Institucional de Capacitacion para el afio 2021, con el propésito de desarrollar
destrezas, habilidades, valores, competencias funcionales y comportamentales en los
servidores publicos que conforman la entidad, propiciando asi su eficacia personal, grupal y
organizacional y el mejoramiento de la prestacion del servicio.

El Plan Institucional de Capacitacién, PIC de acuerdo con lo sefalado en la Guia Metodol6gica
de la ESAP y Funcién Publica y lo contemplado en el Decreto 1567 de 1998 es “el conjunto
coherente de acciones de capacitacion y formacion, que durante un periodo de tiempo y a
partir de unos objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de
los procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a
nivel individual y de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales establecidos
en una entidad publica”.

Mediante este documento se presenta el Plan de Capacitacion Institucional PIC, de la
EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE INTERES SOCIAL DE
BARRANCABERMEJA — EDUBA, a realizarse en la vigencia 2021, el cual contiene el Plan de
Capacitacion y Formacion, y se desarrolla con base en la normatividad establecida por el
Departamento.
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1. DEFINICIONES

A continuacion, se presentan las definiciones establecidas en la Guia para la Formulacién del
Plan Institucional de Capacitacion — PIC del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica - DAFP vy la Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP y en la normativa
expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica — DAFP, lo cual facilita su
comprension:

e Aprendizaje basado en problemas: Los problemas deben entenderse como una
oportunidad para aprender a través de cuestionamientos realizados sobre la realidad
laboral cotidiana, haciendo énfasis en aquellos aspectos que los individuos deben
investigar, proponer y ejercitar para mejorar su desempeiio y el de sus comparieros de
trabajo.

e Aprendizaje: Es el proceso social de construccion de conocimiento en forma
colaborativa en el cual interactian dos o mas sujetos para construirlo, a través de la
discusion, reflexién y toma de decisiones, este proceso social trae como resultado la
generacion de conocimiento compartido, que representa el entendimiento comun de
un grupo con respecto al contenido de un dominio especifico.

e Capacitacion: Conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién no
formal o educacion para el trabajo y el desarrollo humano (Ley 1064 de 2006) como a
la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Educacion, dirigidos a
prolongar y a complementar la educacién inicial mediante la generacion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de
incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la
Plan Institucional de Capacitacién 2019.

e Competencias: Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes
contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el
sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta determinada
por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe
poseer y demostrar el empleado.

e Constructivista: Enfoque pedagdgico que fundamenta el conocimiento como
descubrimiento o construccion. El ser humano construye su conocimiento a partir de
su propia forma de ser, participa activamente en el proceso y se conoce la realidad a
través de los modelos que construimos para explicarla y que pueden ser cambiados y
mejorados.

e Dimensién hacer: Corresponde al conjunto de habilidades y de procedimientos
necesarios para el desempefio de una actividad, mediante los cuales se pone en
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practica el conocimiento que se posee. Se refiere a la utilizacion de materiales, equipos
y diferentes herramientas. Debe identificarse lo que debe saber hacer la persona, es
decir, los procedimientos y las técnicas requeridas para asegurar la solucion al
problema.

e Dimensién saber: Es el conjunto de conocimientos, teorias, conceptos, datos que se
requieren para poder desarrollar las acciones previstas o resolver los retos laborales
que se reciben del medio ambiente, de un texto, un docente o cualquier otra fuente de
informacion.

e Dimensidn ser: Comprende el conjunto de caracteristicas personales (motivacion,
compromiso con el trabajo, disciplina, liderazgo, entre otras) que resultan
determinantes para la realizacion personal, el trabajo en equipo, el desempefio superior
que genera valor agregado y el desarrollo personal dentro de las organizaciones.

e Educacion formal: Se entiende por educacion formal aquella que se imparte en
establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos,
con sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados vy titulos. (Ley
115 de 1994 — Decreto Ley 1567 de 1998 Ar.4 — Decreto 1227 de 2005 Art. 73).

e Educacioén informal: Conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente
de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados.

e Educacion no formal: La Educacién No Formal, hoy denominada Educacion para el
trabajo y el Desarrollo Humano (segun la ley 1064 de 2006), comprende la formacion
permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una concepcion integral
de la persona, que una institucién organiza en un proyecto educativo institucional, y
que estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles y grados propios
de la educacién formal. (Ley 115 de 1994 -Decreto 2888/2007).

e Educacioén para el trabajo y el desarrollo humano (no formal): Educacion que se
ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir cono- cimientos y formar en
aspectos académicos o laborales, sin sujecion al sistema de niveles y grados
establecidos.

e Formacién: Proceso que tiene por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética
del servicio publico basada en los principios que rigen la funcién administrativa.

e Indicador: Es la representacion cuantitativa (variable o relacion entre variables)

verificable objetivamente, que refleja la situacion de un aspecto de la realidad y el
estado de cumplimiento de un objetivo, actividad o producto deseado en un momento
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del tiempo para hacer su respectivo seguimiento y evaluacion. Sirve para valorar el
resultado medido y para medir el logro de objetivos de politicas, programas y proyectos.
Su lectura se realiza en forma cualitativa.

o Plan de aprendizaje del equipo: Es una guia que muestra como se alcanzaran los
objetivos que fueron definidos. Debe hacerse a nivel de equipo y de acuerdo con este
plan, cada uno de los miembros del equipo debe definir los objetivos individuales. En
el plan de aprendizaje el equipo debe definir acciones puntuales para lograr los
aprendizajes esperados, identificando los métodos o estrategias de aprendizaje a
utilizar y los recursos necesarios para ello (humanos, materiales, econémicos), asi
como los tiempos (plazos y horas estimadas) necesarios para su desarrollo.

e Plan individual de aprendizaje: Es- una guia individual; se definen los objetivos
individuales a partir del plan colectivo y la manera en que cada miembro va a participar
para el cumplimiento de los objetivos del equipo.

e Plan institucional de capacitacién (PIC): Es el conjunto coherente de acciones de
capacitacion y formacién, que, durante un periodo de tiempo y a partir de unos objetivos
especificos, facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos
institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel
individual y de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales
establecidas en una entidad publica.

e Proceso de formacion: Es el proceso que tiene por objeto especifico desarrollar y
fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcién
administrativa.

e Proyecto de aprendizaje en equipo: Es un conjunto de acciones programadas y
desarrolladas por un grupo de empleados para resolver necesidades de aprendizaje y,
al mismo tiempo, transformar y aportar soluciones a los problemas de su contexto
laboral.
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2.1. Objetivo General

2. OBJETIVOS

Elevar el nivel de las competencias laborales de los servidores publicos de la Empresa de
Desarrollo Urbano y Vivienda de Interés Social de Barrancabermeja, EDUBA a través de
procesos continuos de capacitacion, con el fin de actualizar sus conocimientos, potenciar sus
habilidades, aptitudes, destrezas, y fortaleciendo sus competencias en el ejercicio de sus
funciones, realzando sus niveles de compromiso respecto a las politicas, los planes, los
programas, los proyectos de la Empresa, que conlleven al logro de los objetivos institucionales.

2.2. Objetivos Especificos

e |dentificar las necesidades de formacion y capacitacion manifestadas por los

servidores.

e Planear las acciones de Capacitacion, para la respectiva vigencia, apoyando al

mejoramiento institucional.

e Fomentar un ambiente laboral que promueva el logro de las metas y la satisfaccion de
las necesidades sentidas, en un ambiente agradable, ameno y descomplicado, pero
con una exigencia personal y colectiva.

e Fortalecer a través de las capacitaciones las competencias de los servidores publicos,
contribuyendo al mejoramiento institucional.
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3. POBLACION BENEFICIARIA Y OBLIGACIONES

La poblacion beneficiaria del Plan de Capacitacion Institucional PIC, esta constituida por
servidores de libre nombramiento y remocion, y carrera administrativa. Ademéas de los
provisionales quienes participaran en los procesos de induccién, reinduccién y las
capacitaciones enfocadas a entrenamiento en el puesto de trabajo. Los empleados de carrera,
de libre nombramiento y remocién, tienen derecho de recibir cualquier tipo de programa de
capacitacion. Los empleados con nombramiento provisional solo se beneficiaran de los
programas de induccion y adiestramiento en el puesto de trabajo.

Por lo anterior, los funcionarios de EDUBA que participen en el Plan Institucional de
Capacitacion tendran las siguientes obligaciones:

e Asistir a las actividades que se incluyen dentro del plan, para lo cual el profesional
encargado de la Unidad de Talento humano comunicard la informacién de la actividad
a desarrollar, por medio de los canales informativos de la entidad.

e Los jefes inmediatos deben facilitar la asistencia de los servidores a su cargo, a los
eventos de capacitacion y/o formacién que programe la Institucion.

e Socializar al interior del grupo o area de trabajo, los conocimientos adquiridos en las
actividades de formacion y/o capacitacion y dejar constancia del proceso mediante acta
de reunién, la cual debe ser remitida a la Unidad de Talento Humano.

e Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridos para mejorar la prestacion del
servicio a cargo de la entidad

4. PRESUPUESTO

De acuerdo a la Resolucién No. 001 del 04 de enero de 2021, por medio del cual se liquida el
presupuesto de ingresos y gastos para la vigencia fiscal del afio 2021 de la EMPRESA DE
DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE INTERES SOCIAL DE BARRANCABERMEJA
“EDUBA” los recursos de capacitacion estan incluidos en el numeral 2.1-14.1.1.1.1-
2.1.2.02.02.008.005.009.5, Servicios Auxiliares especializados de oficina (Capacitacion y
ambientes saludables y seguros) que tiene un rubro de CINCUENTA MILLONES DE PESOS
COLOMBIANOS ($50.000.000).
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5. PLAN DE CAPACITACION Y FORMACION

5.1. Marco conceptual

En el desarrollo del Plan de capacitacion y formacion de la EMPRESA DE DESARROLLO
URBANO Y VIVIENDA DE INTERES SOCIAL DE BARRANCABERMEJA —EDUBA, se tiene
en cuenta los siguientes principios rectores estipulados en el Decreto 1567 de 1998:

e Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso complementario
de la planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcion
de los propésitos institucionales.

e Integralidad: La capacitaciéon debe contribuir al desarrollo del potencial de los
empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el
aprendizaje en equipo y con el aprendizaje organizacional.

o Objetividad: La formulacién de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe
ser la respuesta a un diagnéstico de necesidades de capacitacion previamente
realizado, utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias
sociales y administrativas.

e Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion,
tales como deteccién de necesidades, formulacion, ejecucién y evaluacion de planes 'y
programas, deben contar con la participacién activa de los empleados.

e Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los programas
responderan fundamentalmente a las necesidades de la organizacion.

e Integracién a la carrera administrativa: La capacitacién recibida por los empleados
debe ser valorada como antecedente en los procesos de seleccién, de acuerdo con las
disposiciones sobre la materia.

e Prelacion de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los cuales la
capacitacion busque adquirir y dejar instaladas capacidades que la entidad requiera
mas alla del mediano plazo, tendran prelacion los empleados de carrera.

e Economia: En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la
capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.
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e Enfasis en la practica: La capacitacion se impartira privilegiando el uso de
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el andlisis de casos concretos y en
la solucién de problemas especificos de la entidad.

Continuidad: Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar dirigido a
impactar en la formacion ética y a producir cambios de actitudes, requieren acciones

5.2. Lineamientos Normativos

e Constitucién Politica de Colombia de 1991 Art. 53 como referente primario.

o Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y
el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.

o Decreto No. 682 de abril 16/2001 Por el cual se adopta el Plan Nacional de Formacién
y Capacitacion de servidores publicos.

e Ley 734 de 2002, Art. 33, numeral 3 y Art. 34, numeral 40, los cuales establecen como
Derechos y Deberes de los servidores publicos, recibir capacitacién para el mejor
desempenio de sus funciones.

e Ley 909 de septiembre 23/2004 Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

o Decreto 1227 de abril 21/2005 Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de
2004 y el Decreto - ley 1567 de 1998.

e Ley 1064 de Julio 26/2006 Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento
de la educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano establecida como educacion
no formal en la ley general de educacion.

e Decreto 4665 de noviembre 29/2007 Por el cual se adopta el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion de empleados Publicos para el Desarrollo de Competencias.

e Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica y se establecen las competencias laborales generales
para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a las
cuales se aplican los Decretos-Ley 770 y 785 de 2005.

e Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley1753 de 2015.
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e Resolucién 390 de 2017, por la cual Se actualiza el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion para el Desarrollo y la Profesionalizacién del Servidor Publico 2017 -
2027.

o Decreto 894 de 2017 “Por el cual se dictan normas en materia de empleo publico con
el fin de facilitar y asegurar la implementacién y desarrollo normativo del Acuerdo Final
para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera”.
Modificar el literal g) del articulo 6 del Decreto Ley 1567 de 1998 el cual quedara asi:
"g) Profesionalizacion del servidor puablico: Todos los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado podran acceder en
igualdad de condiciones a la capacitacion, al entrenamiento y a los programas de
bienestar que adopte la entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios
publicos a su cargo, atendiendo a las necesidades y presupuesto de la entidad. En
todo caso si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con
derechos de carrera administrativa.

e Sentencia C-527 de agosto de 2017, en el articulo 1° del decreto ley se declara
exequible, en el entendido de que la capacitacion de los servidores publicos nombrados
en provisionalidad se utilizara para la implementacion del acuerdo de paz, dando
prelacién a los municipios priorizados por el Gobierno Nacional

e Decreto 051 de 2018, “Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, y se deroga el Decreto 1737 de
2009”. Ademas, estan los documentos que orientan la formulacion de los planes
institucionales de capacitacion en el sector publico como son:

v El Plan Nacional de Formaciéon y Capacitacion para el Desarrollo y la
Profesionalizacién del Servidor Publico.

v' Guia Metodolégica para la implementacién del Plan Nacional de Formacién y
Capacitacion (PNFC): Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores
Publicos, vigente.

¢ Asi mismo, se tomaran las demas normas, conceptos y circulares que en materia de
capacitacion emita el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica — DAFP.

e GUIA para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion - PIC - con base en
Proyectos de aprendizaje en equipo. — Establece las pautas para que la formulacion
de los Planes Institucionales de Capacitacion. PIC - se aborden de manera integral:
Proporciona pasos, instrumentos, formatos para entender el aprendizaje basado en
problemas y el enfoque de capacitacion por competencias.
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e Circular N0100.04-2018 Expedida el 14 de diciembre de 2018 por el Departamento de
la Funcién Publica, la cual estipula como obligatorio la inclusién en los programas de
induccién y reinduccion la realizacion del curso virtual sobre el modelo integrado de
planeacion y gestion.

5.3. Lineamientos conceptuales

e LaProfesionalizacion del Empleo Publico: Para alcanzar esta profesionalizacion es
necesario garantizar que los empleados publicos posean una serie de atributos como
el mérito, la vocacién de servicio, responsabilidad, eficacia y honestidad de manera
gue se logre una administracion efectiva.

e Desarrollo de Competencias laborales: Se define competencias laborales como la
capacidad de una persona para desempenfar en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados las funciones inherentes a un empleo,
capacidad que estd determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades,
valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico.

o Enfoque delaformacion basada en Competencias: Se es competente solo si se es
capaz de resolver un problema aplicando un saber, con una conducta asociada
adecuada y con la ejecucién de unos procedimientos requeridos en un contexto
especifico”.

5.4. Lineamientos pedagogicos

e La Educacién Basada en Problemas: Los problemas deben entenderse como una
oportunidad para aprender a través de cuestionamientos realizados sobre la realidad
laboral cotidiana. En estos casos el funcionario desarrolla aspectos como el
razonamiento, juicio critico y la creatividad.

e El Proyecto de Aprendizaje en Equipo: Se plantea con base en el analisis de
problemas institucionales o de retos o dificultades para el cumplimiento de metas y
resultados institucionales del empleado, lo cual se materializa en la Unidad, mediante
la creacion de espacios de trabajo que promueven el andlisis de la informacién y la
generaciéon de nuevo conocimiento.

e Valoracién de los Aprendizajes: Son producto de la evaluacién del desempefio.
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6. METODOLOGIA DEL PLAN DE CAPACITACION

El desarrollo de la capacitacion puede entenderse de acuerdo a la citado por la Escuela
Superior de Administracion Publica ESAP, como un ciclo que inicia en el analisis de las
necesidades a través de un diagnostico, continua con un proceso de planeacion que
contribuye a clarificar los objetivos, contenidos y logistica entre otros, para dar paso a la
ejecucion o implementacion de los programas. Este ciclo cierra con la evaluacion que no solo
muestra los resultados de la capacitacion, sino que contribuye a detectar nuevas necesidades
de capacitacion y/o perfeccionamiento para iniciar nuevamente el ciclo

Diagrama 1. Metodologia

* Insumos para el
diagnéstico:
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necesidades de la
Alta Gerencia,

* Mide los 1
resultados
finales del PIC
en Eduba
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vigencia 2027

1.
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Organizacional
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3 Formulacion y
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Ejecucion to de los

del PIC 2021 Proyectos de
aprendizaje por

SRR Se consolida la

*Puesta en
marcha del PIC informacion de los

proyectos de
aprendizaje por
equipos.

aprobado.

6.1. Fase de Diagndéstico

El resultado del diagnéstico de necesidades de aprendizaje, busca cumplir los parametros
establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, en el Plan
Nacional de Formacién y Capacitacion para el Desarrollo y la profesionalizacion del Servidor
Publico (PNFC) y, en segundo lugar, los insumos establecidos para el diagnéstico de
necesidades de aprendizaje organizacional para la vigencia 2021, se destacan las siguientes
acciones, que se mencionan a continuacion:
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Se aplicé encuesta en linea dirigida a los funcionarios publicos de planta de la entidad
y posteriormente se analizé dicha informacién. A partir de la misma, se identificaron
teméticas en las cuales se requiere fortalecer los saberes, habilidades, destrezas y
conocimientos de los servidores de Eduba.

Es necesario mencionar que, con el fin de optimizar las herramientas tecnolégicas, la encuesta
de deteccion de necesidades de Aprendizaje Organizacional, se realizé a través de un
formulario de Google Drive, con el fin de identificar y medir la importancia de los contenidos
tematicos trazados en cada uno de los ejes del Plan Nacional de Formacién y Capacitacién,
asi como identificar nuevas teméaticas que fueran de interés institucional.

6.2. Fase de Formulacién

El primer criterio que se tuvo en cuenta para priorizar las necesidades de aprendizaje
organizacional fueron las que apuntan al cumplimiento de los planes institucionales, donde se
deben identificar necesidades que respondan en esencia a la planeacion estratégica y a las
necesidades futuras de la Institucion. Las actividades a desarrollar van desde la consolidacion
de la informacién de necesidades hasta la aprobacion del Plan Institucional de Capacitacion
de Eduba, mediante acto administrativo.

6.3. Fase de Ejecucion del PIC 2021

El Plan de Capacitacion y Formacion de la EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y
VIVIENDA DE INTERES SOCIAL DE BARRANCABERMEJA - EDUBA, busca desarrollar
actividades de capacitacion y formacién para los servidores publicos de la entidad, mediante
la generacion del conocimiento y el fortalecimiento de competencias que permitan aumentar
la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién, vision y
objetivos institucionales.

Los servidores publicos de la Empresa, tendran acceso a los programas de capacitacion a
través de los foros, conferencias, simposios, paneles, congresos, encuentros, seminarios,
talleres, cursos, diplomados y demas actividades que se desarrollen dentro de la
categorizacion de educacion no formal e informal, guardando los parametros que para cada
caso preve la ley general de la educacion.

Para acceder a los eventos de capacitacion, seminarios, talleres, foros, se atendera el perfil
ocupacional y académico del empleado conformando grupos homogéneos para cada actividad
de ser necesario.

La Gerencia podréa acceder a la participacion individualizada del funcionario y a su peticién
personal en seminarios, foros, congresos y otros eventos particulares con caracteristicas de

Pagina | 14

Pagina web: © calle 48 No. 17 - 25 Barrio Colombia
www.eduba.gov.co :‘& &, (7) 602 0219




EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL DE BARRANCABERMEJA
-EDUBA-

Nit. 890.270.833-5
GERENCIA

EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

DE INTERES SOCIAL DE BARRANCABERMEJA PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC

educacion No formal e informal, siempre y cuando la temética que desarrollen, estén dirigidas
a las areas funcionales de su desempefio desde el punto de vista de la gestion publica.

El plan de capacitacion que se adopte, comprenderd las siguientes areas:

1. Misional y Técnica: La capacitacibn en estas areas busca una actualizacion
conceptual y técnica de los funcionarios en el &rea de desempefio, al igual que para la
adquisicion de nuevas y modernas herramientas de trabajo y desempefio laboral.

2. De Gestion: En esta area se busca mayor énfasis en el desarrollo de personal, para
un adecuado funcionamiento interno de la Empresa, se deben incluir los programas de
induccién y reinduccion.

EDUBA se reserva el derecho de aprobar e improbar solicitudes individuales de capacitacion
dentro y fuera de la ciudad, supeditdndose en todo caso a la expedicion del respectivo
Certificado de Disponibilidad Presupuestal expedido por la Unidad Financiera y Presupuestal
de la Empresa.

6.4. Fase de Evaluacion del PIC 2021

La evaluacioén del PIC se debe hacer utilizando indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad.

La evaluacién cubre la Gestién del PIC. - Cumplimiento de los objetivos propuestos y ejecucion
del plan de capacitacion de forma cuatrimestral.

Indicadores de cumplimiento:

= % Cumplimiento al Plan de Capacitacién:

Capacitaciones realizadas x 100

Total capacitaciones programadas
= 9% de Cobertura del Plan de Capacitaciones

No de Servidores capacitados x 100

No. Total de servidores de planta de Eduba
= % Induccién y Reinduccion realizados:

total de servidores que ejecutan el programa de induccién y reinduccién x 100

Numero Total de servidores que ingresan al programa de induccién y reinduccién
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La fase de evaluacion y seguimiento permite verificar, en primera instancia el impacto de la
formacion y capacitacion en los servidores publicos; en segundo lugar, posibilita medir los
resultados organizacionales y por ultimo sirve como retroalimentacion para realizar los ajustes
necesarios.

7. PROGRAMA DE INDUCCION Y REINDUCCION INSTITUCIONAL

El Decreto Ley 1567 de 1998, define los programas de induccion y reinduccién, como:
“procesos de formacion y capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracion del
Empleado a la cultura organizacional, a desarrollar en éste habilidades gerenciales y de
servicio publico y suministrarle informacion necesaria para el mejor conocimiento de la funcion
publica y de la entidad, estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional,
en un contexto metodolégico flexible, integral, practico y participativo”.

7.1. Programade Induccioén.

Se realiza induccion cada vez que un funcionario es vinculado a la entidad y tendra por
objeto brindar informacion profunda y suficiente que logre la adaptacién de los nuevos
colaboradores, familiarizarlos con el servicio publico, instruirlos acerca de la mision
visién, objetivos, procesos y procedimientos de la Empresa EDUBA, al igual que sus
responsabilidades y deberes.

7.2.  Programade Reinduccién.

Esta dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura organizacional, en
virtud de los cambios producidos en la Empresa. Los Programas de Reinduccién se
impartiran a todos los empleados segun necesidad. La realizacion del programa de
reinduccion para el afo 2021 estara determinada segun las necesidades, actualizaciéon
0 cambios en la normativa, reformas y/o ajustes de los procesos de la empresa,
conforme lo establecido en el Manual de Induccién y Reinduccion (Anexo No.1).

8. RESPONSABILIDADES

La responsabilidad de realizar el Diagnostico, la formulacion, laimplementacion y la evaluacion
del Plan Institucional de Capacitacion, estara bajo la responsabilidad de la Unidad De Talento
Humano, con el acompafiamiento de la Comision de Personal de la Entidad.
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CRONOGRAMA DE CAPACITACION PIC 2021

ENPRESA
FVMAEROA O INTERES 50CML

DECESARROLLY BANY

EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE INTERES SOCIAL DE BARRANCABERMEJA-EDUBA
Nit.890.270.833-5

CRONOGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES

DES-PL-004 Versién: 0 Fecha: 01 / 2021 Pagina 1 de 1

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

FECHA 2021
TITULO: PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION- PIC
Elevar el nivel de las competencias laborales de los servidores publicos de la Empresa de Desarrollo Urbano y Vivienda de
Interés Social de Barrancabermeja, EDUBA a través de procesos continuos de capacitacion, con el fin de actualizar sus
OBJETIVO: conocimientos, potenciar sus habilidades, aptitudes, destrezas, y fortaleciendo sus competencias en el ejercicio de sus
funciones, realzando sus niveles de compromiso respecto a las politicas, los planes, los programas, los proyectos de la
Empresa, que conlleven al logro de los objetivos institucionales.
META: 90% Area de aplicacién Gestion del Talento Humano
INDICADOR DE DESEMPERO: (Capacitaciones realizadas x 100 )/(Total Frecuencia de Medicion Trimestral
capacitaciones programadas )
RECURSOS TECNOLOGICOS Y Computador, Video Beam, Instructores o Responsable del Talento Humano
FINANCIEROS NECESARIOS: capacitadores, Internet (Ver presupuesto anual) programa
ANO: 2021
No. CAPACITACION /ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO DIRIGIDO A OBSERVACIONES
ENE | FEB |MAR| ABR | MAY| JUN| JUL | AGO| SEP [OCT | NOV| DIC
P T I
1 |Metodologias de Intenencion Social: . odos los.
E Funcionarios
P
2 |Gestion Documental TOdO.S IOS.
E Funcionarios
3 Herramientas en Conciliacién y P Comité de
negociacion en Derecho E Conciliaciéon
P
4 |Herramientas de Auditoria y consultoria Tod0§ Ios.
E Funcionarios
P
5 |Competencias blandas TOdO.S IOS.
E Funcionarios
3
6 |Sistema de gestion, MECly MIPG T0d0§ IOS.
E Funcionarios
P - pyr
7 |Propiedad Horizontal Umc!ad Técnicay
E Social
- L P Unidad Financiera
8 |Formulacion y evaluacién de proyectos P
E y Técnica
3
9 |Finanzas y presupuesto = Unidad Financiera
P Personal de
10 |Atencién al ciudadano o senicio al cliente atencion al usuario
E y de Postulaciones
P
11 |Régimen Pensional TOdO.S IOS.
E Funcionarios
X L . P Supervisores de
12 Interventoria y supenision de convenios y contratos /
contratos N
E convenios
Derecho Inmobiliario y Derecho P . -
13 | administrativo E Unidad Juridica
Herramientas TIC: Internet, ofimatica, uso P
14 de equipos de computo, sistemas de Unidad de
informacion. Disefio pagina web en e Sistemas
Joomla, seguridad informatica.
P
15 |Veeduria Ciudadana TOdO.S IOS.
E Funcionarios
P
16 |Normas de Transito y Seguridad vial Conductores
E
TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL MES
TOTAL DE ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL MES % Total de cumplimiento
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO TOTAL DEL
CRONOGRAMA
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