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Modelo Estandar de Control Interno -MECI 2014

Componente Direccionamiento Estratégico

Control del Documento

Cargo Dependencia Fecha
Autores Profesional Asesor Contratista Noviembre de 2016
Externo
Revision Supervisor Unidad Juridica Noviembre de 2016
Aprobacion Gerente General Gerencia General Noviembre de 2016

Control de los Cambios

Version Fecha de

NO. Aprobacién Descripcion de los Cambios Solicité

2.0

3.0

4.0

5.0

La impresién de este documento se considera Copia No Controlada, el usuario al
momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la
Pagina Web de EDUBA.
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1. OBJETO

Establecer las actividades necesarias para la administracion y actualizacion de la
pagina web de la EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL DE BARRANCABERMEJA “EDUBA”, a fin de ofrecer un canal de
comunicaciéon efectivo ente el publico en general y la entidad, de manera que se
facilite y garantice una buena prestacion de los servicios.

2. ALCANCE

Este procedimiento inicia con la identificacion de la informacion de interés o de
servicio para el publico en general, y termina con la informacion publicada en la

pagina web de la entidad:www.eduba.gov.cd

Generalidades:

e Las publicaciones deben asegurar que no se modifique la imagen
institucionalimplementada en el sitio web.

e La informacion se debe publicar cumpliendo todos los estandares exigidos por
Gobierno en Linea.

3. NORMATIVIDAD

Constitucion Politica de Colombia

Manual Gobierno en Linea

Manual Técnico Modelo Estandar de Control Interno MECI 2014.
ISO 9001 de 2008.

Norma Técnica de Calidad En la Gestién Publica NTCGP 1000:2009

4. DEFINICIONES

ACTUALIZACION: Cambiar o alterar una pagina web por una version mas actual a
la misma.
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BANNERS: Pieza grafica institucional que puede ser incluida en una pagina web y/o
la Intranet con el fin de atraer trafico hacia dicha pagina u otra de interés para la
entidad.

INFORMACION INSTITUCIONAL: Contenidos de una dependencia o entidad que
sirven de apoyo en los procesos de decisién y en la determinacion de objetivos,
ejecucion, control y evaluacién de resultadosde los programas institucionales.

NAVEGADOR WEB: Es una aplicacion de software o programa disefiado para
permitir a los usuarios acceder, visualizar documentos, videos, fotos y otros recursos
en internet.

PAGINA WEB: Nombre de un documento o informacién electrénica capaz de
contener texto, sonido, video, programas, enlaces, imagenes, entre otros, adaptada a
la conocida como World Wide Web, y que puede ser accedida mediante un
navegador.

PUBLICACIONES: Comunicacion de las diferentes areas o temas para que sea
conocida por losinteresados.

SITIO WEB: Direccién URL de la pagina web donde se administra la base de datos
de contenidos.

TRAMITES Y SERVICIOS: Un tramite es una serie de pasos o acciones reguladas
por el Estado que deben efectuar los usuarios frente a una dependencia para adquirir
un derecho o cumplir con una obligaciénprevista o autorizada en la Ley. Un servicio
es el conjunto de actividades realizadas por una empresa para responder las
necesidades del cliente.

5. RESPONSABLES

Gerente General
Profesional Asesor Externo — Unidad de Sistemas
Funcionarios responsables
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6. DOCUMENTOS RELACIONADOS
e Normatividad vigente aplicable.
7. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
< DOCUMENTO
No. DESCRIPCION RESPONSABLE SOPORTE
Definir mediante documento escrito a
1 | los responsables deactualizacion de la| Gerente General Circular
informacion de la pagina web.
Recibir la informacion de la solicitud de .
o . - Profesional Asesor .-
publicacionde informacién, para dar el . Solicitud de
2 : . .. | Externo — Unidad de S
aval y determinar laforma y ubicacion : publicacion
o Sistemas
en la pagina web.
Determinar si se requiere de disefio de | Profesional Asesor o
9 , . Disefio de
3 | banners y creacibn de menu | Externo — Unidad de ublicacion
dependiendo de la solicitud. Sistemas P
Disefar el banner o menu respectivo, | Profesional Asesor o
) ., ) . Disefio de
4 |cuando la informacidbn a publicar | Externo — Unidad de SR
) . publicacion
lorequiera. Sistemas
Actualizar la pagina web de acuerdo Profesional Asesor Publicacién pagina
5 - o Externo — Unidad de
con la solicitud de publicacion. . web
Sistemas
o Profesional Asesor .
6 Inforr_nar _s_obre la publicacion del Externo — Unidad de Publicacion péagina
trabajosolicitado. S web
istemas
Revisar que la informacion publicada
sea lacorrecta. .
Profesional Asesor Publicacién padina
7 Externo — Unidad de Pag

En caso que haya que corregir la
informacion,se realiza el respectivo
ajuste de la publicacion.

Sistemas

web
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8. REGISTROS

e Circular informativa con los datos de

pagina web.

e Publicaciones pagina web

los funcionarios que administran la

NOMBRE DEL FUNCIONARIO FIRMA FECHA
Elabor6: Profesional Asesor Externo
Reviso: Supervisor
Aprobo: Gerente General

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las
normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos

para la firma.
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MISION
“Construir ciudad atendiendo directrices de politica nacional en la solucion de las necesidades
de vivienda, seguridad juridica de la tenencia, servicios publicos, equipamientos y espacio
publico, orientadas a la elevacion del nivel de vida de la comunidad”
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